
세 출 예 산 사 업 명 세 서
2026년도 추경 1 회 일반회계 열린민원과

부서: 열린민원과
정책: 민원봉사 행정구현
단위: 고품격 민원서비스 제공 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기 정 액 비교증감

열린민원과 771,212 742,312 28,900

국 47,061 47,061 0

시 724,151 695,251 28,900

민원봉사 행정구현 717,262 688,362 28,900

국 47,061 47,061 0

시 670,201 641,301 28,900

고품격 민원서비스 제공 717,262 688,362 28,900

국 47,061 47,061 0

시 670,201 641,301 28,900

쾌적하고 편안한 민원실 환경조성 135,727 130,727 5,000

201 일반운영비 77,712 72,712 5,000

01 사무관리비 75,712 70,712 5,000

  행복민원실 근무자 근무복 구입 5,000 0 5,000

민원처리 만족도 우수 27,900 4,000 23,900

207 연구개발비 20,000 0 20,000

01 연구용역비 20,000 0 20,000

  2026년 부서별 전화방문 모니터링, 민원
  만족도 조사 용역 20,000 0 20,000

303 포상금 7,900 4,000 3,900

01 포상금 7,900 4,000 3,900

  2026년 전화방문 모니터링 포상금(최우수3,
  우수3, 장려3) 3,900 0 3,900


